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•	 Hestia overlegt met Portaal over onderwerpen die alle huurders
	 aangaan zoals huurverhoging, berekening servicekosten,
	 klachtenafhandeling en onderhoudsbeleid. 
•	 Hestia ondersteunt bewonerscommissies en bewoners die zo’n
	 commissie willen opzetten. Bewonerscommissies zijn in buurten
	 en wijken actief. 
•	 Hestia geeft actuele informatie en biedt relevante scholing aan
	 actieve leden 
•	 Hestia helpt haar leden bij het oplossen van problemen als zij
	 er samen met Portaal niet uitkomen. 

Hoe meer leden, hoe sterker we staan!
Alle huurders van Portaal hebben voordeel bij een sterke
bewonersvereniging. Een vereniging met veel leden heeft kracht
en invloed. Hoe meer leden Hestia heeft, hoe meer de vereniging 
namens alle huurders kan spreken. Hestia verdedigt ook úw
belangen. Wordt daarom lid! 

Hoe word ik lid? 
Elke huurder van Portaal Eemland kan lid worden van Hestia.
Lidmaatschap van Hestia kost € 9,00 per jaar.

Lidmaatschap is per kalenderjaar en wordt jaarlijks op 1 december
stilzwijgend verlengd. 

U wordt lid door het invullen en opsturen van de antwoordkaart.
Een postzegel hoeft niet. 

Wat krijg ik ervoor?
•	 U kunt informatie en advies krijgen tijdens spreekuren
•	 U krijgt twee keer per jaar ons ledenbulletin
•	 U krijgt invloed op wat Hestia doet en laat
•	 U blijft goed op de hoogte over de plannen van Portaal
•	 U kunt deelnemen aan themabijeenkomsten
•	 U kunt altijd bij ons aankloppen als u er samen met Portaal
	 niet uitkomt 

De bewonerscommissie in úw buurt ontvangt meer 
subsidie van Hestia als u lid wordt. 

Prettig wonen
Wonen is een primaire levensbehoefte. Iedereen wil prettig kunnen 
wonen, in een goed onderhouden woning, in een prettige buurt,
voor een redelijke prijs. Om prettig te kunnen wonen is een sterke
stem van huurders bij het beleid en de beslissingen van Portaal en
de gemeente hard nodig. Bewonersparticipatie gaat om zaken 
waar alle huurders mee te maken hebben. 

Wonen is een zaak van bewoners
Wonen is vooral een zaak van bewoners. Het is daarom in de wet
geregeld dat de huurder invloed heeft op de verhuurder. Het is aan
de huurder gebruik te maken van deze rechten en zijn stem te laten
horen. Waar huurders de handen in elkaar slaan en gezamenlijk
optrekken, staan ze sterk. Precies daarom is Hestia bewoners-
vereniging opgericht. 

Invloed
Hestia bewonersvereniging is een belangrijke gesprekspartner voor 
Portaal. De vereniging heeft invloed op de plannen van Portaal
door het geven van gevraagd en ongevraagd advies. Voor sommige
beslissing moet Portaal eerst advies van Hestia hebben gevraagd.

Wie of wat is Hestia?
Hestia is de vereniging van en voor huurders van Portaal Eemland
in Amersfoort. Hestia is een onafhankelijke en zelfstandige
huurdersorganisatie. Het bestuur van Hestia bestaat uit
enthousiaste vrijwilligers die het belangrijk vinden de belangen
van alle huurders goed onder de aandacht te brengen. 

Wat doet Hestia?
Hestia komt op voor de belangen van alle huurders van Portaal 
Eemland in Amersfoort.

Hestia behartigt de belangen van alle huurders van
Portaal Eemland in Amersfoort.
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Hestia zet zich in voor:

	 Prettig wonen

	 In een goed onderhouden woning

	 In een fijne buurt

	 Voor een redelijke prijs

Wat doet Hestia voor bewonerscommissies?
Hestia hecht veel waarde aan bewonerscommissies.
Wij bieden daarom ondersteuning.
 
Dit houdt in:
	 • Een wekelijks spreekuur
	 • Scholing en themabijeenkomsten
	 • Financiële ondersteuning
	 • Praktische hulp

Ook bij de oprichting van een bewonerscommissie kunt u bij
Hestia terecht voor hulp en advies. 

Contact en meer informatie
Elke maandag en donderdag heeft Hestia spreekuur
van 09.00 tot 12.00 uur.

Schrijven of een e-mail sturen kan altijd.

Bezoekadres:	 Van Randwijcklaan 33
	 3814 AB Amersfoort
	 Telefoon:	(033) 4701049
	 E-mail:	 vereniging.hestia@hetnet.nl
	 Website:	 www.bvhestia.nl
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